Woczesniejsza sptata kredytu a zwrot optat ze strony banku

Zawartes umowe kredytowaq na dtugi okres, ale okazato sie, ze Twoja sytuacja finansowa pozwala na
wczesniejszg sptate kredytu? Chcesz uwolnic sie od cigzgcego zobowigzania? Sprawdz, z jakimi

ograniczeniami wigze sie ten ruch, i jak unikng¢ obcigzenia petnymi kosztami kredytu.
Zwrot opfat przez bank - czy jest mozliwy?

Jednym z powoddw, przez ktéry kredytobiorcy nie rozwazajg wczesniejszej sptaty kredytu, jest obawa
przed naliczeniem prowizji. Do niedawna banki postugiwaty sie argumentem, ze optata dodatkowa
ma charakter jednorazowy, jest stata, a jej wysokos¢ nie zalezy od kwoty kredytu, a co za tym idzie —
nie powinna podlegac zwrotowi (nawet jezeli umowa zostata zrealizowana wczesniej niz wynikato z
zapiséw). Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim precyzuje warunki
przedterminowej sptaty pozyczki i kredytu, niemniej jeden z jej zapiséw, a konkretnie art. 49.

Obnizenie catkowitego kosztu kredytu, budzi watpliwosci:

1. W przypadku sptaty catosci kredytu przed terminem okreslonym w umowie, catkowity koszt kredytu
ulega obnizeniu o te koszty, ktdre dotyczqg okresu, o ktéry skrécono czas obowigzywania umowy,
chociazby konsument ponidst je przed tq sptatq.

2. W przypadku sptaty czesci kredytu przed terminem okreslonym w umowie, ust. 1 stosuje sie

odpowiednio.

Podstawowe pytanie brzmi: czy prowizja zalicza sie do kosztéw, o ktérych mowa w ustawie?
Zdaniem kredytobiorcow banki powinny zwracac nie tylko odsetki, ale takze inne koszty z
zachowaniem reguty proporcjonalnosci. Z drugiej strony optata dodatkowa nie ma zwigzku z okresem

kredytowania, przez co sprawa wydaje sie nieco bardziej skomplikowana.
Woczesniejsza sptata kredytu a prowizja

Sadowe rozstrzygniecie sporu nastgpito 11 wrzesnia 2019 roku przez Trybunat Sprawiedliwosci UE.
Sprawa dotyczyta wykupienia wierzytelnosci wynikajgcej ze wczesniejszej sptaty kredytéw w
Spotdzielczej Kasie OszczednosSciowo-Kredytowej, Santander Consumer Bank oraz mBank. Po ztozeniu
sprzeciwéw od nakazow zaptaty przez spétke sad zawiesit postepowanie i zwrdcit sie do TSUE z
pytaniem dotyczacym postepowania wobec konsumenta, ktéry dokonat wczesniejszej sptaty swoich
zobowigzan. Pytanie zostato postawione w nastepujgcy sposob:

Czy wyktadni przepisu zawartego w art. 16 ust. 1 w zwigzku z art. 3 [lit.] g) [dyrektywy 2008/48]
nalezy dokonywac w ten sposob, ze konsument, w przypadku dokonania wczesniejszej sptaty swoich
zobowigzan wynikajgcych z umowy o kredyt, uprawniony jest do uzyskania obnizki catkowitego

kosztu kredytu, w tym réwniez o koszty, ktorych wysokosc¢ nie jest zalezna od dtugosci trwania tej



umowy o kredyt?

Gwoli wyjasnienia, jezeli pytanie dotyczy wyktadni prawa Unii Europejskiej, Trybunat jest zobligowany
do wydania orzeczenia. Jedynymi odstepstwami od tej reguty jest brak zwigzku wyktadni ze stanem
faktycznym lub przedmiotem postepowania gtéwnego (w przypadku problemu natury hipotetycznej).
Na potrzeby dyrektywy stworzono definicje catkowitego kosztu kredytu ponoszonego przez
konsumenta, ktéra uwzglednia wszelkie opfaty, ktére konsument ponosi w zwigzku z umowg
kredytowa, w tym odsetki, prowizje, podatki, sktadki z tytutu ubezpieczenia oraz wszelkie inne opfaty,

z wyfaczeniem kosztéw notarialnych.

Biorgc pod uwage zaistniate okolicznosci i obowigzujace przepisy Unijne, Trybunat orzekl, ze
konsument ma prawo ubiegac sie o obnizenie catkowitych kosztéw kredytu, wliczajgc w to koszty
niezalezne od czasu trwania umowy. Decyzja pozwolita na standaryzacje procesu legislacyjnego i
zaimplementowanie unijnego prawa do ustawy o kredycie konsumenckim.

Jak gtosi uchwata Sadu Najwyzszego z dnia 12 grudnia 2019 r. Uprawnienie konsumenta do obnizenia
catkowitego kosztu kredytu w przypadku jego sptaty w catosci przed terminem:

Przewidziane w art. 49 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (tekst jedn.: Dz.
U. 22019 r. poz. 1083) uprawnienie konsumenta do obnizenia catkowitego kosztu kredytu w
przypadku jego sptaty w catosci przed terminem okreslonym w umowie obejmuje takze prowizje za
udzielenie kredytu.

W uzasadnieniu czytamy, ze prawodaweca unijny przyjat, ze konsument ma mozliwos¢ sptaty swojego
zobowigzania wynikajacego z umowy w czesci lub catosci, zachowujgc przy tym prawo do uzyskania
obnizki catkowitego kosztu kredytu. Analogiczne stanowisko przyjmujg Rzecznik Finansowy i Prezes
UOKIK. W Pismie z dnia 16 maja 2016 r. w sprawie interpretacji art. 49 ustawy o kredycie
konsumencki czytamy, ze nie w kazdym wypadku brak zwrotu kosztdw za jednorazowe czynnosci lub
ustugi zwigzane z udzieleniem kredytu bedzie uzasadniony. Oczywiscie, w odrdznieniu od wyroku
Trybunatu Sprawiedliwosci czy uchwaty Sagdu Najwyzszego stanowisko Rzecznika i Prezesa UOKiK nie
posiada mocy prawnej i moze by¢ odczytywane wytgcznie jako wskazéwka interpretacyjna.

Niestety, mimo zgodnosci Trybunatu i Sqdu Najwyzszego w tej materii, oraz mocnego potwierdzenia
ze strony prawoznawcow wiele bankdw niechetnie zwraca prowizje klientom, ktérzy dokonali

przedterminowej sptaty zobowigzania.
Zwrot prowizji a rodzaj kredytu — czy ma znaczenie?

Whniosek o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym, skierowany do Trybunaty Sprawiedliwosci w
Hadze, dotyczyt wytgcznie umoéw o kredyt konsumencki w kwocie nie wyzszej niz 255 550 zt. Co za

tym idzie, o zwrot prowizji mogg ubiegac sie wytgcznie osoby, ktére zaciggnety kredyt gotdwkowy,



niezabezpieczony hipoteka przeznaczonego na remont domu, pozyczke lub kredyt odnawialny. Warto
w tym miejscu zaznaczy¢, ze kredyt hipoteczny nie jest regulowany przepisami ustawy o kredycie
konsumenckim, co wyklucza mozliwo$é odwotania do wyroku TSUE. Kredytobiorcy mogg natomiast

powotac sie na art. 39 ustawy o kredycie hipotecznym:

1. W przypadku sptaty catosci kredytu hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt
hipoteczny catkowity koszt kredytu hipotecznego ulega obnizeniu o odsetki i inne koszty kredytu
hipotecznego przypadajgce za okres, o ktory skrécono obowigzywanie tej umowy, chociazby

konsument ponidst je przed tq sptatq.

2. W przypadku sptaty czesci kredytu hipotecznego przed terminem okreslonym w umowie o kredyt

hipoteczny przepis ust. 1 stosuje sie odpowiedni
Zwrot prowizji — jak przebiega?

Mozliwos¢ otrzymania zwrotu prowizji za kredyt konsumencki przystuguje kredytobiorcom
(konsumentom a nie przedsiebiorcom), ktérzy zawarli umowe po 18.12.2011 roku i dokonali
catkowitej sptaty zobowigzania; jak juz wspomnieliSmy wczesniej kwota kredytu nie moze
przekraczac¢ 255 550 zt.

Po wptaceniu ostatniej raty kredytu klient banku ma ograniczong ilo$¢ czasu na ubieganie sie o zwrot
optat dodatkowych. W przypadku zaistnienia roszczenia po 9 lipca 2018 roku okres dochodzenia
praw wynosi 6 lat, po 9 lipca 2018 roku — 10 lat. Po ztozeniu wniosku (banki udostepniajg je na
stronach internetowych lub placdwkach) i opcjonalnym wskazaniu podstawy prawnej swoich zgdan
bank ma 30 dni na przedstawienie stanowiska. W przypadku decyzji odmownej kredytobiorca moze
ztozy¢ reklamacje, a w dalszym kroku skorzystaé z pomocy organdéw panstwowych. Po ztozeniu
whniosku o przeprowadzeniu postepowania interwencyjnego Rzecznik Finansowy rozpocznie
rozmowy z bankiem i po maksymalnie 12 miesigcach przedstawi efekty swoich dziatan.

Jezeli dziatania urzednikéw okazg sie bezowocne, pozostaje skierowad sprawe do sadu.
Zakonczenie

Podsumowujac, wczesniejsza sptata kredytu w wielu przypadkach wigze sie z czeSciowym zwrotem
kosztéow kredytowych — proporcjonalnie do okresu skrécenia czasu sptaty zobowigzania. Interwencja
Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej zwiekszyta szanse konsumentéw na odzyskanie czesci
prowizji, niemniej niektdre sytuacje wcigz wymagajg interwencji Rzecznika Finansowego, a w

ostatecznosci — sadu powszechnego.



